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Tauschen – Rollenberechtigungen
Die Rollenberechtigung unter Tauschen gestattet Benutzern folgenden Zugriff:

• Tauschen—Steuert, ob der Benutzer Zugriff auf Tauschinformationen in WFM Web für Supervisoren hat.

Damit dieser Benutzer E-Mail-Benachrichtigungen erhält, wenn Tauschanträge von Agenten
vorhanden sind, die eine manuelle Prüfung erfordern, wählen Sie die Option Über Änderungen des
Status von Tauschvorgängen benachrichtigen aus, die unter Benachrichtigungen angezeigt
wird.

Weitere Informationen finden Sie unter "Tauschen".
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